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SCRISOARE DESCHISA

ref. dificultatile cu care se confrunta startup-urile infiintate si finantate in cadrul Romania Start Up Plus,
Diaspora Start-Up si 4.1-4.2 Comunitati Marginalizate urmare a crizei COVID-19

#Business(Not)AsUsual

Peste 9.000 de startup-uri infiintate prin POCU in ultimul an si peste 19.000 de locuri de munca nou create
sunt in pericol!

Pe langa presiunea economica cu care se confrunta si se vor confrunta in perioada urmatoare din cauza crizei
COVID-19, acestea ,fierb” si sub presiunea contractelor de subventie si conditiilor pe care le au de indeplinit
in relatie cu finantarea nerambursabila pe care au primit-o.

Sunt necesare masuri rapide care sa le asigure micilor afaceri finantate prin Romania Start Up Plus, Diaspora
Start-Up si 4.1-4.2 Comunitati marginalizate un cadru flexibil si adaptat situatiei actuale pentru supravietuire
si redresare economica.

Pe 17 martie 2020, fonduri-structurale.ro, cu sustinerea a 5 organizatii active in calitate de administratori de
grant pe POCU, a demarat un sondaj privind impactul pe care criza COVID-19 il are asupra beneficiarilor de
ajutor de minimis din cadrul Programului Operational Capital Uman. La sondaj au raspuns in mai putin de 2
zile 813 startup-uri sprijinite din toate regiunile mai putin dezvoltate ale Romaniei, iar numarul de raspunsuri
continua sa creasca.

Peste 80% dintre respondenti au mentionat ca in aceastd perioada afacerea le este afectata negativ in mare
si foarte mare masur3, fiind de asteptat ca si restul de afaceri sa fie afectate serios in perioada urmatoare ca
efect al problemelor sistemice la nivel de economie generate de criza COVID-19. Mai mult de o treime dintre
startup-uri si-au incetat complet activitatea, iar 57% si-au redus-o semnificativ (in special contactul cu
clientii). Doar 5% dintre afacerile participante la sondaj au mentionat ca Tn aceasta perioada isi desfasoara
normal activitatea sau si-au intensificat-o.

Cele mai multe dintre startup-uri sunt inca in perioada de implementare a planurilor de afaceri: 22% au
semnat contractele de subventie Tn perioada martie-aprilie 2019, iar 60% Tn perioada mai-iulie 2019. Practic,
peste 80% dintre startup-urile POCU se afla in acest moment intr-un punct critic al existentei: aceste cateva
luni care vor urma si care vor fi marcate de situatia de criza si efectele sale imediate sunt, totodat3, si lunile
in care afacerile urmau sa fie operationalizate, sa-si consolideze pozitia pe piata, sa-si dezvolte baza de clienti
si, totodata, sa obtind cea mai mare parte din veniturile necesare acordarii transei a ll-a de minimis (peste
50% nu au primit Tnca transa a doua, iar dintre acestea, mai putin de 30% au declarat ca au obtinut pana la
acest moment mai mult de 80% din veniturile necesare).

Masurile de sprijin la care vor avea acces in perioada urmatoare vor fi determinante din perspectiva
supravietuirii si redresarii lor.

Consideram esential in aceste zile ca autoritatile sa se focalizeze pe aplicarea de masuri imediate care sa
conduca la:


https://www.fonduri-structurale.ro/stiri/22619/9-685-de-start-up-uri-infiintate-prin-schemele-de-antreprenoriat-finantate-prin-pocu-cele-mai-multe-in-regiunea-centru
https://www.fonduri-structurale.ro/blog/?p=1137

e asigurarea unui cadru flexibilizat care sa permita atingerea de catre startup-uri a nivelului de venituri
necesar pentru accesarea transei a doua de minimis,

e reducerea presiunii sustinerii locurilor de munca create si/sau a normelor de lucru asumate, pe
perioada lunilor martie-mai 2020, in conditiile Tn care multe dintre afaceri activeaza in domeniile
economice 1n care activitatea a fost intrerupta complet sau in cea mai mare parte.

Solicitdm, asadar, Ministerului Fondurilor Europene si Autoritatii de Management a Programului Operational
Capital Uman sa sprijine start-up-urile si administratorii de grant cu un set de masuri imediate care sa asigure
stabilitate si sa restabileasca increderea micilor afaceri.

Propuneri:
1n sprijinul startup-urilor care se afla inc3 in perioada de implementare a planului de afaceri
1. Acceptarea prelungirii perioadei de 12 luni de implementare a planurilor de afaceri cu maximum 6
luni, Tn conditiile Tn care lunile martie-iulie 2020 erau cruciale pentru operationalizarea afacerii si
obtinerea veniturilor necesare primirii transei 2. Tn acest sens, solicitim modificarea Ghidurilor
Solicitantului si schemei de ajutor de minimis, urmand ca, in baza acestor modificari, administratorii
de grant sa poata incheia acte aditionale la contractele de subventie.

2. Acceptarea pivotarii startup-urilor astfel incat acestea sa nu se confrunte cu bariere suplimentare in
obtinerea transei a IlI-a. Mai exact, solicitim acceptarea si a veniturilor pe alte coduri CAEN/activitati
fata de cele prevazute in planul de afaceri, pe care s-au obtinut/se obtin venituri in aceasta perioada.
Aceasta propunere poate fi implementata fara sa fie necesare modificari la nivelul Ghidurilor
Solicitantului, prin simpla actualizare a mentiunilor din informarea AM POCU din octombrie 2019
privind acordarea transei a ll-a (care prevede ca pentru transa a ll-a se pot lua in considerare doar
veniturile obtinute si incasate pe codul/codurile CAEN prevazute in planul de afaceri).

n sprijinul tuturor startup-urilor, indiferent dac3 se afli in implementare sau in sustenabilitate

3. Acceptarea reducerii cu pana la 80%, pe o perioada de maximum 3 luni, a normelor de lucru asumate
conform planului de afaceri, cu reducerea in consecinta a salariilor angajatilor, fara a se considera ca
aceasta este o incalcare a obligatiei de mentinere a locurilor de munca. Aceasta propunere poate fi
implementata fara sa fie necesare modificari la nivelul Ghidurilor Solicitantului, printr-o
instructiune/informare emisd de AM POCU care instituie masuri adaptate situatiei cu care se
confrunta in aceasta perioada majoritatea startup-urilor finantate in cadrul POCU.

4. Acceptarea suspendarii contractelor de munca ale angajatilor startup-urilor pentru o perioada de
maximum 3 luni, fara a se considera ca aceasta este o incalcare a obligatiei de mentinere a locurilor
de munca. Aceastda propunere poate fi implementata fara sa fie necesare modificari la nivelul
Ghidurilor Solicitantului, printr-o instructiune/informare emisd de AM POCU care instituie masuri
adaptate situatiei cu care se confruntd in aceasta perioadda majoritatea startup-urilor finantate in
cadrul POCU.

n sprijinul tuturor proiectelor in cadrul cirora sunt finantate startup-urile

5. Acceptarea prelungirii perioadei de implementare a proiectelor cu pana la 6 luni (de exemplu de la 36
luni la 42 de luni). Aceastd masura este deosebit de importanta atat in cazul proiectelor pe Romania
Start Up Plus si Diaspora Start-Up deoarece in felul acesta s-ar asigura la nivel de proiect si extinderea
duratei de implementare a Etapei a ll-a — Implementarea planurilor de afaceri finantate din fonduri
FSE (masura n relatie directa si cu masura 1 de prelungire a implementarii planurilor de afaceri in
cazul startup-urilor care solicitd acest lucru), cat si_in cazul proiectelor 4.1-4.2 Comunitati
marginalizate care sunt supuse unor constrangeri foarte mari din perspectiva duratei in relatie cu
startup-urile: majoritatea proiectelor se afla in ultimele luni de implementare, iar aceste luni de criza
coincid cu perioada in care startup-urile primesc finantarea, efectueazd cheltuielile si Tsi




operationalizeaza afacerea. in acest sens, solicitdm modificarea Ghidurilor Solicitantului aferente, sub
aspectul duratei maxime a proiectelor si/sau emiterea unei instructiuni.

Mesaje de la antreprenori:

e . In momentul de fatd suntem blocati pe partea de amenajare spatiu. Echipa de amenajare comunicd
faptul cd nu va putea incepe amenajarea spatiului dat fiind faptul cd autoritdtile locale nu mai accepta
lansdri de lucrdri de amenajare (cereri) si cd aceasta va fi posibild dupd revenirea din crizd. In acelasi
timp spatiul inchiriat continud a fi inchiriat fara posibilitatea progresdrii pe partea de autorizare de
activitate” (antreprenor Diaspora Start-Up, judetul Teleorman, productie dulciuri).

®  Fiind o firmd din domeniul IT, incercdm sd lucrdm de la distantd, dar in situatia asta nu pot sG motivez
angajatii in mod direct si avansdm foarte greu cu proiectele existente. Am dificultdti in gdsirea de
clienti noi fiindcd sunt ocupati cu problemele cauzate de starea de urgentd a tdrii si nu au timp sd se
ocupe de crearea paginilor web/programelor noi pe care le ofer eu” (antreprenor Romania Start Up
Plus, judetul lasi, IT).

e ,Domeniul nostru de activitate implica relatii sociale cu copii si pdrintii acestora. Astfel suntem direct
afectati de restrictiile impuse de autoritdti, fapt ce a dus la anularea tuturor petrecerilor din perioada
urmdtoare si la incetarea temporard a activitdtii” (antreprenor Romania Start Up Plus, judetul
Prahova, activitati recreative).

e Arfioportund extinderea perioadei de implementare a planului de afaceri - obiectivele orizontale si
extinderea perioadei in care se pot face cheltuielile cu resursele din proiect” (antreprenor Diaspora
Start-Up, judetul Caras-Severin, servicii).

Regasiti in anexa la aceasta scrisoare, centralizarea detaliata a rezultatelor sondajului pe care il derulam.

Avand in vedere cele mentionate mai sus, va transmitem asteptarea si speranta beneficiarilor de ajutor de
minimis si a administratorilor de grant ca veti avea deschidere si asumare pentru adoptarea de solutii adaptate
contextului actual si diversitatii de situatii Tn care se regasesc startup-urile in aceasta perioada.

Totodata, ne exprimam disponibilitatea de a participa activ in identificarea unor solutii reale si aplicabile
imediat pentru rezolvarea cat mai rapida a acestor probleme.

Va asiguram de intreaga noastra consideratie,

Initiatori:

fonduri-structurale.ro (Grupul de Consultanta pentru Dezvoltare DCG)
Fundatia Civitas pentru Societatea Civila - Filiala Cluj-Napoca
Patronatul Tinerilor Intreprinzitori din Romania

Patronatul Tinerilor Intreprinzitori din Romania din Regiunea Sud-Est
Global Commercium Development

Asociatia Centrul de Dezvoltare SMART

Persoana de contact:

Cristina Pojoga

Partener & Consultant Senior
fonduri-structurale.ro
0725.0725.00
cpojoga@fonduri-structurale.ro
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Anexa - Centralizare raspunsuri sondaj ,Startup-uri in vremea COVID-19”

Sondaj derulat incepdnd cu 17 martie 2020 de fonduri-structurale.ro cu sprijinul Fundatiei Civitas pentru Societatea Civild - Filiala Cluj-Napoca, Patronatului
Tinerilor Intreprinzétori din Roménia, Patronatului Tinerilor Intreprinzdtori din Romdnia din Regiunea Sud-Est, Global Commercium Development si Asociatiei
Centrul de Dezvoltare SMART, ca parte a initiativei #Business(Not)AsUsual de sprijnire a startup-urilor infiintate si finantate prin Programul Operational
Capital Uman 2014-2020 (apelurile Romdnia Start Up Plus, Diaspora Start-Up si 4.1-4.2 Comunitdti marginalizate).

Numar total respondenti: 813 (pana pe 19 martie 2020, ora 16.00)
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Startup-uri (dupa numarul de angajati)

= 2 angajati
= 3 angajati
" 4 angajati
67%
5 angajati
= Peste 5 angajati
Prima transa de finantare A doua transa de finantare
. Nu am primit inca banii,
dar administratorul de Nu am primit inca Nu se aplica
1% grant a depus cererea de banii, dar ——/—’_ 1%
plata administratorul
1% de grant a depus

cererea de plata
15%
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Nivelul veniturilor atinse (pentru transa a doua)

M Sub 20% W Intre 21 si 50% W Intre 51% si B0% Peste B0%

28%

>

In ce masura este afectata negativ Masuri luate de startup-uri
actiVitate‘a afacerii M Am oprit complet activitatea pentru o perioada

1%
43 2% ‘
M In foarte mare masura

¥ In mare masura

M Am oprit activitatea directa cu clientii si ma concentrez pe
productie/ livrare/ comenzi online

M Imi desfasor in continuare activitatea (inclusiv contact
direct cu clientii); dar la un nivel mai restrans

M Imi desfasor activitatea prin munca la distanta
W Intr-o oarecare masura

In mica masura ) -
M Imi desfasor activitatea normal

M In foarte mica masura

m Am intensificat activitatea
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Situatia startup-urilor in perioada urmatoare

Voi deschide noi puncte de lucru

Voi avea noi surse de venit/noi clienti/oport unitati

Voi creste numarul de locuridemunca

Voi aveadficultati in a mentine afacerea

Voi avea dficultati in aprovizionareacu mate i prime/materiale

Voi avea dficultati in pastrarea normelor de munca la nivelul asumat prin planul de afaceri

Voi avea dificultati in pastrarea locurilor de munca

Voi avea dficultati in a obtine venitur le necesare pentru trans adoua

=]
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m In foarte mare masura mIn mare masura m Intr-o oarecare masura » In mica masura m In foarte mica masura

Nevoi ale startup-urilor

H Finantare operationala/ Lichiditati
m Consultanta juridica (de ex legislatia muncii)

m Consultanta fiscala

4 m Consultanta in managementul crizei
‘ W Restabilirea relatiei cu clientii/furnizorii

W Subventionarea de catre stata unei parti a cheltuielilor
salariale pe perioada necesara redresarii

W Alta varianta




